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Prologo

rar la situacion del pais en retrospectiva, es facil darse cuenta
mbiado politica, social, econdmica y culturalmente los Ultimos
nas de las transformaciones experimentadas en las expectativas

e consumo de la poblacién, también es posible reconocer una
icios que nos hablan de un ciudadano de nuevo tipo, mas informado,
mas demandante y mas atento a las sefiales dadas por las
xiste, en general, una actitud ciudadana mas exigente, que
aciones publicas y quiere hacerse parte de las oportunidades
ndo en la economia, la tecnologia, el mercado y los asuntos
mun interés.

0 no solo las personas han cambiado, también lo ha hecho el
n él, un Estado que se ha visto frecuentemente obligado a
con las nuevas tendencias, a escuchar mds y mejor a sus
udadanas y, a modernizar la forma en que se vincula con ellos
s necesidades. Pero, sin duda, lo que nos hace distintos es la
‘el compromiso con que hemos asumido la tarea nacional de
os mas inclusivos, que hagan posible la motivacion ética que
las politicas de Estado que hemos estado impulsando: la
fectiva de los derechos de todos y todas vy, en ese cometido,
cion social a los mas vulnerables.

Esta construccion no se ha improvisado y responde a una trayectoria
e a su haber conquistas importantes en materia de proteccion
ogros que podemos exhibir como pais en materia de educacion
umado una importante Reforma Previsional que hoy ha hecho
a mas ciudadanos y ciudadanas en condiciones de enfrentar la
la proteccién de los hijos, la vida laboral y la vejez, en mejores
con mayor dignidad. En materia de proteccion hacia los mas
los avances logrados por Chile Solidario le han permitido al Estado
mente a quienes mas lo necesitan, con instrumentos mas acordes
des, con mayor respeto y pertinencia a las realidades de los
Yy, con oportunidades mas igualitarias de participacion.

La instauracién y funcionamiento en régimen de la Ficha de
cial ha permitido afianzar esos logros, dando mayor solidez y
a las decisiones que se toman en la asignacion de beneficios
0 a pie a un sistema interoperable de informacion que, por
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primera vez en la historia, permite consolidar registros y dar
solvencia a las decisiones que se toman en materia de inversion social.

A lo anterior, se suma la conquista de los derechos de los nifios
y nifias de la primera infancia, que a través de Chile Crece Contigo llegan a
vivir en un pais que se hace cargo de proveerles condiciones de bienestar y
seguridad. El Sistema Integral de Proteccion a la Infancia genera posibilidades
desde |a gestacion y durante los primeros pasos de la vida, para tener nifios
y nifias mas felices y con posibilidades de lograr su maximo potencial de
desarrollo.

La tarea no ha concluido y nos obliga a estar atentos a las
necesidades de nuestros ciudadanos. Y, sin duda, una condicién ineludible
para gue todo esto forme parte del patrimonio nacional, con politicas de
Estado serias y responsables que miran al bicentenario con la expectativa de
hacer posible la promesa de un pais que crece con igualdad de oportunidades,
en que la descentralizacion avance a pasos agigantados. Esto no depende
solamente de continuar con la tarea de dotar a los gobiernos locales de mas
recursos que hagan posible el financiamiento de los servicios sociales, sino
también de entregar las herramientas y formar las capacidades para que las
municipalidades puedan cumplir correctamente con las tareas que tienen a
su cargo.

Este documento que ponemos a su disposicidn, es una sintesis
de los principios que han orientado |a tarea de llevar proteccion social a las
familias y personas en situacion de vulnerabilidad. Su proposito no es solamente
ilustrar los componentes y expresiones que hoy tiene esta politica de proteccion
social. También es un gesto de reconocimiento a los miles de funcionarios y
funcionarias publicas que desde distintos espacios, en particular desde lo
local, han demostrado su real vocacion de servicio publico. Y, especialmente,
intenta ser una sefial que reconoce y agradece el esfuerzo de miles de familias
y de millones de personas que han conocido este Sistema de Proteccion Social
y que nos siguen ensefando como se hace una gestion publica de calidad.

Veronica Silva Villalobos
Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccion Social
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esto es,

nn - :posm conceptuallzar o-entes
olc como déficit en los ¢ e Ingresﬁ
es a de procuraride manera
necesidades basicas.

as que la explican
pafian, como | : : de poder, la falta de
cial, la escasez g olico y otros elementos sociales,
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Sin embargo, un fendmeno contemporaneo que acompafia a
la pobreza, pero que la supera, ya que involucra progresivamente a personas
no pobres, es la vulnerabilidad. Los vaivenes de la economia mundial y la
interdependencia de las naciones en aspectos que involucran algo mas
que la economia, hacen que cada vez mas la capacidad de control sobre
las condiciones que enfrentan las personas en su cotidianeidad, estén fuera
de su dominio, es decir, no dependan de ellas mismas. El fendmeno de la
incertidumbre refleja exactamente esta generalizada sensacion de no poder
anticipar con meridiana claridad el curso de acontecimientos basicos para
la vida propia y el entorno cercano. Esto tiene que ver principalmente con
el futuro laboral, la situacion de salud, la cobertura de |a seguridad social
y la disponibilidad de ingresos familiares.

El mercado ha generado diversos mecanismos que trabajan
justamente sobre la idea de segurizar a las personas, sobre la base de
contribuciones individuales que permiten acceder a estos instrumentos
de seguridad, fundamentalmente en lo que se refiere a eventos y siniestros
como enfermedades catastréficas, cesantia, invalidez, vejez y muerte. No
obstante, estos mecanismos dejan sin cobertura a las poblaciones que no
tienen capacidad de pago para participar como contribuyente activo. Es
ahi donde la funcion del Estado es invocada, ya que le cabe la mision tanto
de velar por el bien comun como de contribuir al bienestar individual de
las personas.

Dado que para generar estrategias que brinden proteccion
social efectiva a la poblacion vulnerable, se requiere el disefio de instituciones
y politicas que permitan producir y asignar los recursos necesarios para
dar cobertura a esas poblaciones, es que las politicas sociales se articulan
y coordinan para funcionar en red, a través de mecanismos de gestion que
permiten concertar a distintas instituciones para dar respuestas combinadas
a las necesidades de las poblaciones que presentan demandas emergentes
0 que necesitan que su capital humano sea protegido. A esto es a lo que
se le llama un sistema de proteccion social.

Al respecto, cabe distinguir entre instrumentos de asistencia
social, seguridad social y proteccion propiamente tal. La asistencia social
abarca politicas disefiadas para suplementar los ingresos de aquellos grupos
mas carenciados, cuya capacidad generadora de ingresos es escasa y esto
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se logra principalmente a través de transferencias en efectivo
o bienes no retornables, cuyos efectos sobre el bienestar personal y familiar
es reducido, ya que cumplen con una funcion paliativa. Por su parte, la
seguridad social es aquel sistema gue se financia por contribuciones mixtas,
es decir, del Estado y las personas y, construido sobre la idea de seguros,
lo que permite que los individuos y las familias se protejan pero combinando
esfuerzos con un grupo mas amplio de otros actores expuestos al mismo
riesgo, esto es, a través de los llamados sistemas solidarios que, ademas
de los mecanismos de copago, incluyen mecanismos de participacion
diferenciales donde los que mas aportan, subsidian a los que aportan menos
0 no pueden aportar.

La proteccion social por su parte, constituye un conjunto amplio
de politicas e instrumentos que se orientan a la reduccién del riesgo y las
vulnerabilidades de las personas, e incluye todos los mecanismos y estrategias
que van en apoyo de comunidades, hogares e individuos para que puedan
prevenir, manejar y superar esos riesgos y vulnerabilidades.

Lo destacable de la proteccion social, como propuesta de politica
publica, es que se sostiene en la idea de que ello es posible cuando hay un
grado de acuerdo social en cuanto a que los ciudadanos tienen derecho a
ciertos estandares minimos de bienestarl, lo cual concreta la intencién de
generar estrategias inclusivas que, en un marco de igualdad de oportunidades
cumpla la promesa del crecimiento econémico con equidad social. Ademas,
esta vision tiene directa relacion con el enfoque de los derechos humanos
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e incluso se encuentra consagrado en el “derecho a un nivel de
vida adecuado”, del articulo 11 del Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales, asi como en el reconocimiento de que existe una obligacion
de los Estados de proporcionar estandares minimos en relacién a los
derechos econdomicos y sociales, sobre todo en alimentacion, salud y
educacion.

Las medidas de proteccién social que promueven y protegen
estandares minimos acordados, pueden contribuir a la realizacion de otros
derechos, ya que en la medida que se asegura una base material adecuada
para que |as personas puedan cumplir con las funciones que les son propias
de la etapa de desarrollo en la que se encuentran, pueden realizar otras
funciones ligadas a su bienestar. El ejemplo mas cldsico, que ha inspirado
el disefio de los sistemas de proteccion, es que en la medida que se invierte
para asegurar un estdndar bdsico de nutricién y salud a nifios, nifias y
jovenes, éstos pueden beneficiarse mas de la educacion. Y, realizando el
derecho a la educacién, mejoran sus posibilidades de participacion en el
mercado del trabajo.

Desde luego, lo que se considere el “minimo estandar de vida”
o el “estandar de vida adecuado” es materia de amplia controversia y
negociacion politica y social. Por lo tanto, son definiciones variables, que
evolucionan junto con el nivel de desarrollo logrado por los paises. En
algunos casos, se considera que los estandares de la proteccién social
superan muy significativamente las posibilidades de un pais, ya que su base
fiscal y sus altos niveles de pobreza no lo hacen econémicamente viable.
En otros casos, como el chileno por ejemplo, la tendencia econdmica, social
y politica indica que existen las condiciones para plantearse objetivos de
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La idea de la proteccidn social trabaja en torno a una idea muy
simple: cdmo apoyar a las personas, familias o comunidades cuando éstas
enfrentan contingencias que han significado o podrian llegar a significar
pérdidas en su nivel actual de bienestar y, de igual forma, cémo hacer para
mejorar los niveles de bienestar de las personas mds pobres o vulnerables.

Las medidas y estrategias recomendadas por el enfoque de
proteccién social estdn pensadas tanto para apoyar a los ‘pobres
econdmicamente activos’, permitiéndoles participar de manera mas
productiva en la sociedad, asi como a los pobres y vulnerables menos
activos, es decir, aquellos que por sus particulares condiciones (discapacidad,
edad, enfermedad, vejez, aislamiento geogrifico, residencia en territorio
vulnerable, etc.) no pueden generar ingresos suficientes por sus propios
medios.

Las iniciativas que este enfoque impulsa, pueden apoyar el
cumplimiento de las obligaciones de los Estados para asegurar los derechos
basicos de todas las personas. Las politicas de proteccion social son siempre
parte de un conjunto mas amplio de medidas en materia de estabilidad
macroecondmica, desarrollo empresarial y laboral, trabajo y educacion.
Por eso, es importante analizar el contexto de las iniciativas de proteccion
y mirar cémo se vinculan con otras politicas plblicas. En el caso chileno
esto es clave: Chile Solidario existe junto a la reforma de salud y su Plan
AUGE, a la nueva etapa de la reforma de la educacional y, desde luego, a
la reforma previsional.

La proteccion social puede mitigar y apoyar las estrategias de
las personas que enfrentan una amplia gama de riesgos y vulnerabilidades,
incluyendo aquéllos provocados por shock tan diversos como el SIDA, la
inseguridad alimentaria o el conflicto armado. De hecho, el origen de la
proteccion social, como estrategia, tiene que ver con los efectos producidos
en la poblacion, a raiz de las crisis econdmicas que afectaron seriamente
la estabilidad de las economias locales y para cuyos impactos no existian
suficientes mecanismos de compensacion.
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La experiencia ha demostrado que si bien la instalacion y
funcionamiento de sistemas de proteccion es un avance muy significativo
en materia de politicas de desarrollo y bienestar, no es facil ponerlos en
operacion, ya que requieren de condiciones politicas e institucionales muy
exigentes. Seglin consigna la literatura, para lograr saltos cualitativos en la
cobertura y calidad de los sistemas de proteccion social se requiere un
pacto o acuerdo politico respecto de la sociedad que quiere construir. Este
“pacto” tiene tres dimensiones: (i) en primer término, un fundamento ético,
ya que se rige por principios plasmados en los derechos humanos universales
que, por definicién, deben tener un caracter vinculante y, segin los cuales
toda persona debe tener acceso a los recursos necesarios para llevar una
vida digna; (ii) en segundo lugar, una dimension operacional, es decir, el
disefio e implementacion de mecanismos institucionales que faciliten el
diglogo entre actores sociales y politicos y, que permitan traducir los
acuerdos logrados en marcos normativos, instrumentos y politicas ad hoc.
Y, (iii) en tercer lugar, una dimension de contenidos relativos a la proteccion
social, que oriente acciones concretas en los campos donde la poblacion
se siente mas desprotegida, como la salud, |a seguridad social y la fuente
de ingresos para cubrir necesidades basicas.

Por lo tanto, deben existir politicas manifiestas, mecanismos
operativos y prestaciones funcionando en régimen, que a la vez cubran
grupos importantes de la poblacidon, tengan un itinerario de crecimiento
con ritmos conocidos de progresion y ampliacién y, sefialamientos sobre
como plasmar el principio de solidaridad en multiples mecanismos con
implicancias redistributivas.

También destaca en esta construccion de argumentos sobre la
importancia de |a proteccion social, el argumento politico de que mientras
mayores son los niveles de proteccion a los que tienen acceso las personas
y mejor es la garantia de realizacion de sus derechos, menor es el nivel de
conflictos, porque mayor es la disposicion de los actores a negociar acuerdos
para resolver diferencias en las “pugnas distributivas”, en lugar de operar
por otras vias que ponen en riesgo la gobernabilidad. Una estructura
distributiva menos desigual, fortalece la estabilidad politica y mejora las
condiciones de desarrollo de los paises. Asimismo, desde el punto de vista
de la economia, la mayor equidad permite, indirectamente, reducir los
altos costos de la pobreza y la desigualdad, en términos de desercion escolar,
morbilidad evitable y malas condiciones de competitividad de las economias
locales, entre otros. Por ultimo, un sistema de proteccion social, que ofrezca
una cobertura mas equitativa contra riesgos y, una mayor igualdad de
oportunidades en |la formacion de capital humano, favorece la estabilidad
institucional, amplia los margenes de participacion politica y |a reciprocidad
de las relaciones entre los ciudadanos. En este sentido, fortalece el capital
social, que también es considerado un resorte importante para fomentar
circulos virtuosos entre mayor confianza social y mayor dinamismo
economico.

dﬁﬂe Solidarin Proteccién & R |$!;_"_!I:‘g::l:ﬁ



Lo importante es tener en cuenta que cuando el enfoque de la
proteccion social se asume como perspectiva para tomar decisiones en
materia de politicas publicas, sus instrumentos no se limitan a respuestas
asistenciales o paliativas, sino que también abarcan politicas de desarrollo
del capital humano (principalmente educacion y salud), seguridad social y
prevencion de riesgos.

En Chile, si bien los cambios de las politicas sociales se han
traducido en una poblacién mas escolarizada y con mejores indicadores de
salud, ésta se enfrenta a mercados laborales con subsectores poco
desarrollados, volatiles y cambiantes, segmentados y precarios, mientras
que por otra parte, surgen situaciones que afectan sensiblemente la situacion
de bienestar de grupos especificos. En este contexto, las politicas sociales
deben apoyar a las personas a superar sus indefensiones y a reducir las
inseguridades que atemorizan a sus miembros ante situaciones que afectan
de distinta manera a las personas de acuerdo a su vulnerabilidad. Esto
significa tomar medidas anticipatorias y correctivas en las dreas de inversion
social para el fortalecimiento del capital humano y social, seguridad asociada
al trabajo, creacion de redes de proteccion y medidas paliativas cuando
aquellas no existen.

La proteccidn social puede expresarse a través de distintos
mecanismos y, en términos generales, responder a dos logicas: la que
relaciona de manera mas o menos lineal los aportes (“cotizaciones”) y los
beneficios que reciben los aportantes y, la que claramente desvincula los
aportes de las retribuciones, recurriendo a los impuestos o subsidios
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cruzados. En el primer caso, las personas esperan una clara
relacion entre lo que aportan a seguridad social y los beneficios que reciben.
Se trata basicamente de una relacion lineal entre aportes y beneficios,
cuya expresion mas clara son los seguros de riesgo individuales y los
sistemas de pensiones que operan por capitalizacion individual. Esta logica
se basa en un principio de equidad individual.

En el segundo caso, se trata de una logica de equidad colectiva
y se diferencia de la anterior en sus mecanismos de recaudacion de fondos
y distribucion de beneficios. En este caso, los contribuyentes hacen sus
aportes mediante los impuestos y los beneficios no tienen una relacién
directa con lo que aportan los contribuyentes. En términos estrictos, lo
esperable es que los beneficiarios de |a asistencia social sean quienes
menos aporten en términos de impuestos durante su vida activa, por lo
que la asistencia social funciona como un mecanismo de redistribucion,
es decir, como un canalizador de transferencias de los que mas tienen a
los que menos poseen. Es importante sefialar que la especificacion de
cudles y cudntos derechos estan garantizados y, por lo tanto, qué riesgos
estd dispuesta a asumir la sociedad como responsabilidad colectiva, debe
conducir a la definicidn explicita de los bienes de caracter publico de los
cuales el Estado se hace garante, independiente que su provision esté a
cargo de instituciones publicas o privadas.

De igual forma, se vuelve muy importante la identificacion de
los causantes de beneficios plblicos, que en la ldgica de la proteccion
social con enfoque de derechos, son titulares de tales derechos y, por
tanto, sujetos de proteccion. A manera de ejemplo, es lo que ocurre con
el anuncio publico de la Presidenta de la Republica de incorporar a las
personas gue viven en situacion de calle, al sistema de oportunidades de
Chile Solidario, prioridad que fuera del enfoque de derechos seguiria
postergada.

Ahora bien, se ha hablado de la proteccion social como enfoque
y como politica — siendo ésta un conjunto estructurado de iniciativas de
diverso caracter -, pero también como “sistema”. Este componente agrega
complejidad y le afiade especificidad, ya que se refiere al modelo de gestion
con que se organizan y disponen los recursos existentes en la red
institucional, para hacer llegar los beneficios a sus usuarios. Por lo tanto,
un sistema de proteccion es mas que una estructura institucional; es un
acuerdo politico al que concurre la sociedad para establecer las bases sobre
las que desea construir y regular su convivencia. Determina qué derechos
se reconocen como universales y, por ende, que deben ser garantizados
para todos vy, explicita cdmo se garantizan y como se hacen viables, E
implica, en Gltima instancia, transparentar las opciones de politica respecto
de los grupos y territorios que son sujetos de accién preferente por parte
del Estado, en atencidn a sus necesidades de proteccidn.
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Desde luego, el levantamiento de la idea de proteccion social
no reemplaza ni elimina la de pobreza, sino que ofrece un nuevo foco para
comprender las causas que la generan o contribuyen a su reproduccion.
Es dificil imaginar la pertinencia de la “prevencion de riesgos” frente a
contextos de pobreza severa o extrema. No obstante, |a idea de riesgos
aplica, en este caso, a la probabilidad de que, por verse afectadas por esos
contextos de pobreza, las personas no puedan desarrollar plenamente las
capacidades y funciones que les corresponden. Y, en la medida que no
cuentan con las condiciones, recursos y competencias necesarias para
hacer frente a contextos adversos, no solo aumenta la probabilidad de que
permanezcan en esa condicion, sino también de que se pierda adn mas la
condicion de bienestar presente.

Por eso es importante preguntarse, desde esta Optica, cudles
son las posibilidades reales de una persona de procurarse por si misma las
condiciones que requiere para subsistir y desarrollarse en torno a un
estandar aceptable de bienestar. Y, cudles son los factores que hacen que
esa persona no tenga capacidad de control sobre sus propias circunstancias
— es decir, que lg hacen vulnerable -, que no pueda cumplir
satisfactoriamente con las funciones vitales que le corresponderia
desempefiar, que no pueda resolver con autonomia los problemas cotidianos
relativos a su situacion personal y la del entorno cercano y, que no pueda
proyectarse al mediano y largo plazo.

El encadenamiento entre efectos de corto plazo en materia de
incremento de los ingresos familiares y efectos de largo plazo en materia
de desarrollo del capital humano de nifios y jovenes con mayores rezagos
— porgue se encuentran en posicion de desventaja relativa respecto de
otros grupos -, constituye una clave estratégica para avanzar, desde las
politicas y los programas sociales, en la superacién de la pobreza. En este
sentido, los programas sociales deben permitir la conciliacion de politicas
de apoyo a la formacion de capital humano y social (desarrollo de
capacidades), politicas de ampliacién del acceso a empleo de calidad
(expansién de oportunidades) y politicas asistenciales a corto plazo
destinadas a proteger a la poblacién vulnerable de situaciones emergentes.

Por Gltimo, no hay que olvidar que los sistemas de proteccion
social tienen dos funciones basicas, una de equiparacién de oportunidades,
cuyo objetivo es aliviar la pobreza, redistribuir el ingreso y reducir la
exclusion social. Y, una de aseguramiento para toda la poblacion,
implementando mecanismos para la sustentabilidad del ingreso durante
el ciclo de vida. Entonces, |a proteccion social existe no sélo para enfrentar
la pobreza, sino también para proveer aseguramiento y suplementar la
capacidad generadora de ingreso de los hogares y personas. En el hipotético
caso de que un pais lograra eliminar |la pobreza, el sistema de proteccion
social vigente tendria plena legitimidad y requeriria de las instituciones
necesarias para que los individuos pudieran asegurarse y contar con los
ingresos necesarios a lo largo de toda su vida.
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Orientacion ético politica
de la proteccion social

Bases de la politica de Estado en Proteccion Social

“Hemos querido reconocer derechos sociales a
las personas y asegurarles gue el Estado los va
a cumplir efectivamente, garantizados éstos
financieramente, pero ademas juridicamente.
[...] Queremos que la seguridad social ponga a
las personas a cubierto de todos los riesgos que
puedan amenazarla. Es decir, los riesgos que
estan en la mano de uno evitar (...) hay muchos
riesgos a que las personas se ven sometidas,
como el riesgo de la enfermedad, el riesgo de la
cesantia, en que sin duda los Estados podemos
hacer mucho a ese respecto.

Asimismo, estamos velando porque los derechos
de las personas sean respetados integralmente
en las comunidades en que viven y en las
empresas en gue trabajan. Porque sabemos que
la economia existe en la sociedad y que el
individuo vive en comunidad. Y que finalmente,
toda prosperidad tiene un origen social y toda
riqueza debe cumplir una funcién social.

Hemos sostenido reiteradamente -algunos dirian
majaderamente- que es una falacia ideologica
contraponer las politicas progresistas al
crecimiento econdmico v, la eficiencia economica
a la justicia social. Desde nuestra perspectiva
sinérgica, no hay antinomia ni disyuntiva entre
ellos. Por el contrario, son objetivos que deben
reforzarse cada vez mas entre si. Lo hemos dicho
en una frase muy sencilla: crecer para incluir,
incluir para crecer. Es decir, la sinergia perfecta
en ese sentido.

El desarrollo social ha estado, ya decia, en el
centro de la accion mia como Presidenta. Hemos
iniciado la construccion de un sistema de
proteccion social que acoja a todos quienes viven
en el pais, desde la cuna hasta la vejez. En salud,
hemos continuado desarrollando ese sistema
universal de aseguramiento de atencion y calidad.
Las prestaciones de salud con garantias explicitas

Intersect

son una realidad y hoy estamos ampliando las
patologias consideradas.

En seguridad social, acabamos de llevar a cabo
una reforma sefiera, la Reforma Previsional, que
pusimos en marcha en julio del afio 2008, que
establece, como ya sefialaba, pensiones minimas
garantizadas que nos van a permitir acabar con
la indigencia y la pobreza en la tercera edad,
asegurandole a todos una vejez digna, Ademas,
permitanme anadir, hemos resuelto una grave
desigualdad que habia con las mujeres, porque
las mujeres trabajadoras, al cabo de un tiempo,
por el hecho de vivir mas, recibian una pension
menor, de manera gue su dinero, en una cuenta,
le alcanzara por el tiempo de sobrevida,

Hemos identificado una serie de instrumentos
que permitan, por un lado, que mujeres y
hombres tengan pensiones mas dignas y mas
equivalentes. Segundo, también hacernos cargo
que la maternidad es un factor complejo -en el
caso de una mujer trabajadora-, y que es una
responsabilidad de todos. Por eso también en
esta reforma previsional estamos entregando
algunos bonos adicionales por hijo nacido vivo
o adoptado, de manera que la carga familiar no
sea una carga exclusiva de la mujer.
En la infancia, hemos llevado adelante el
programa Chile Crece Contigo, que ofrece un
conjunto integrado de intervenciones sociales
que apoyan al nifio o nifia desde el embarazo,
luego en su crecimiento y desde la familia,
entregandole herramientas para que desarrollen
al maximo sus potencialidades. En esa misma
linea, un programa muy especial, el cual a mi
me |lena de alegria, |a ampliacion de |as salas
cuna y de la educacion preescolar que esta en
marcha. [...] Son justamente estas miles de salas
cuna las que nos permiten ofrecer esa cancha
nivelada para enfrentar la vida de nuestros nifios
—de los cuales algunos crecen en condiciones






















































































































































































































































